
การเข้าสู่ตลาดระหว่างประเทศ 
Mode of Entry to International Marketing 

วัตถุประสงค์ของบทเรียน : เพื่อให้ผู้ศึกษา 
สามารถอธิบายปัจจัยที่ส่งเสริมให้ธุรกิจขยายตลาดต่างประเทศ 
สามารถอธิบายกลยุทธ์ชนิดต่างๆที่ใช้ในการขยายสู่ตลาดต่างประเทศ 
วเิคราะห์สถานการณ์ที่ควรใช้กลยุทธ์แต่ละชนิดในการขยายสู่ตลาด
ต่างประเทศได้ 
 

การตลาดระหว่างประเทศ 
ผศ. ดร. สุดาพร กุณฑลบุตร 

1 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 



ปัจจัยที่ส่งเสริมการขยายสู่ตลาดต่างประเทศ 

• คุณภาพของฝ่ายบริหาร  

• ฝ่ายบริหารจัดการที่เข้าใจภาษาต่างประเทศ 

• ความส าเร็จและรากฐานทางธุรกจิที่แขง็แกร่งในประเทศ  

• ท าให้ลดต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตสินค้า  

• ศักยภาพในการผลติสนิค้าของกจิการ 

• ผลประโยชน์ทางด้านภาษี 

• การรักษาส่วนแบ่งทางการตลาด 

• ปัจจัยอ่ืนๆ  

2 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 
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กลยุทธ์ในการขยายสู่ตลาดต่างประเทศ 

• การส่งออก (exporting) 

• การให้ใบอนุญาต (licensing) 

• การขายสัมปทาน (franchising) 

• การร่วมทุน (joint venture) 

• การจ้างผลิต (contract manufacturing) 

• การลงทุนเองทัง้หมดในต่างประเทศ (wholly own) 

3 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 
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การส่งออก (exporting) 

• การส่งออกเกิดจากการส่งสินค้าที่มีจ าหน่ายในประเทศไป
จ าหน่ายต่างประเทศ  

• การหาลูกค้าในต่างประเทศ (seeking foreign customer 
– ข้อมูลจากทางสถานทูตหรือสถานกงสุล 

– ข้อมูลจากอนิเตอร์เน็ท 

– จากเวบ็ไซด์ของกจิการ 

– จากการเข้าร่วมในงานแสดงสนิค้านานาชาต ิ

– จากแหล่งต่างๆ 

 
4 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 
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• กระบวนการส่งออก หมายถึงขัน้ตอนในการสง่สนิค้าออกไปจ าหนา่ย
ยงัผู้ซือ้ในตา่งประเทศ และรับช าระเงินจากผู้ซือ้ด้วย การสง่สนิค้าออก
ไปจ าหน่ายตา่งประเทศประกอบด้วย 
– การส่งออกทางตรง (Direct Exporting) หมายถึงการท่ีผู้ผลติท าการสง่
สินค้าออกไปจ าหน่ายตา่งประเทศด้วยตนเอง 

• การส่งออกทางอ้อม (Indirect Exporting) หมายถึงการมอบให้ผู้ อ่ืน
หรือกิจการอ่ืนท าการสง่สินค้าออกไปสูล่กูค้าในตา่งประเทศให้  

5 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 



การให้ใบอนุญาต (licensing) 
• หมายถงึการที่กจิการให้ใบอนุญาต(License) ผู้อ่ืนผลิตสินค้าที่กจิการเป็นเจ้าของ

เคร่ืองหมายการค้า และท าการจ าหน่ายสินค้าดังกล่าว โดยผู้ผลิตและจ าหน่ายที่กจิการ
มอบใบอนุญาตให้ท าการผลิตต้องให้ค่าธรรมเนียม (Fee) กับเจ้าของกจิการเป็นการ
ตอบแทนตามแต่จะตกลงกัน กจิการที่ให้ใบอนุญาตผู้อ่ืนผลิตและจ าหน่ายสินค้า 
(licensor)  

ข้อดี 
• ไม่ต้องลงทุนในต่างประเทศ
ด้วยตนเอง 
• สามารถเพิ่มยอดขายได้โดยไม่
ต้องลงทุนมาก 
• สามารถสร้างช่ือให้กับสินค้า
ของตนในแต่ละประเทศได้โดย
อาศัยความช านาญจากนักธุรกจิ
ภายในประเทศนัน้ 

 

ข้อเสีย 
• อาจท าให้ความลับดังกล่าวถูกเผยแพร่ 
• หากไม่มีการควบคุมคุณภาพที่ดีพอ ท าให้มี
สินค้าที่ไม่ได้มาตรฐานออกจ าหน่าย 
•มีความขัดแย้งกับกจิการที่เคยมอบใบอนุญาต
การผลิตให้ 

6 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 
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การขายสัมปทาน (franchising) 

• เป็นลักษณะของการท าตลาดในต่างประเทศในลักษณะเดียวกับการมอบ
ใบอนุญาต (license) แต่เป็นการมอบให้ผู้อ่ืนด าเนินงานภายใต้ช่ือของ
กจิการ มักเป็นธุรกจิบริการ  

• เจ้าของสัมปทาน (franchisor) 

• ผู้ได้รับอ านาจให้บริหารสัมปทานในต่างประเทศ (master franchise)  

• ผู้ซือ้สัมปทาน (franchisee) 

• ค่าใช้จ่ายเร่ิมต้น (ค่าธรรมเนียมแรกเข้า) 

• ค่าธรรมเนียมประจ างวด 

 

7 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 
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ข้อดี 

– กจิการไม่ต้องลงทุนเองแต่เม่ือ
ขายสัมปทานจงึไม่ต้องลงทนุ
เอง 

– ท าให้มีรายได้เบือ้งต้นจากการ
ขายสัมปทาน 

– ท าให้กจิการสามารถขยาย
ยอดขายในต่างประเทศได้อย่าง
รวดเร็วและมีประสทิธิภาพ
มากกว่าการลงทุนเอง 

 

ข้อเสีย 

• หากควบคุมไม่ดีพอผู้ซือ้สัมปทานอาจ
ไม่รักษามาตรฐาน ท าให้เสีย
ภาพลักษณ์ในภาพรวม 

8 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 



การร่วมทุน (joint venture) 

• การ เ ข้ า ร่ วมทุนระห ว่ า งกิ จการ ต่ า งประ เทศ กับกิ จการ
ภายในประเทศเป็นทางเลือกที่ ดีของการขยายตลาดใน
ต่างประเทศ เ น่ืองจากการด า เ นินงานทางการตลาดใน
ต่างประเทศมีข้อจ ากัดหลายประการท าให้ไม่สามารถเข้าไป
ลงทุนตามล าพังได้ 

9 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 
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ข้อดี 

– กจิการสามารถใช้เงนิทุนในการ
ขยายตลาดในต่างประเทศน้อยลง 

– เป็นการลดความเส่ียงในการลงทุน 
เน่ืองจากมีการร่วมลงทุนของ
หลายๆฝ่าย 

– สามารถใช้ความสามารถและความ
ช านาญของแต่ละฝ่ายในการ
บริหารจัดการทางด้านต่างๆ 
เพื่อให้การขยายตลาดประสบ
ความส าเร็จ 

 

ข้อเสีย 

– กจิการอาจไม่สามารถควบคุมบาง
สิ่งบางอย่างได้ ท าให้มีปัญหาต่อ
การบริหารจัดการเพื่อการขยาย
ตลาดในระยะยาว 

– เทคโนโลยีบางอย่างอาจถูก
เปิดเผย และท าให้คู่ร่วมทุน
น าไปใช้ในภายหลัง 

– อาจมีปัญหาเร่ืองความซื่อสัตย์ต่อ
กัน ท าให้เกดิปัญหาภายหลังและ
ต้องแยกกันในที่สุด 

10 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 



การจ้างผลิต (contract manufacturing) 

• การขยายตลาดสินค้าบางชนิดต้องใช้วิธีการว่างจ้างผู้อ่ืนผลิต
สินค้าให้ และกิจการเป็นผู้จ าหน่าย  

11 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 
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การลงทุนทัง้หมดในต่างประเทศ (wholly own) 

• หมายถงึการท าการลงทุนในต่างประเทศ (foreign direct 
investment) ด้วยเงนิทุนของกิจการทัง้หมด  

12 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 

74 



• ข้อดีของการลงทุนในต่างประเทศ 

– กจิการสามารถควบคุมการบริหาร
จัดการได้อย่างเตม็ที่ 

– เทคโนโลยีต่างๆที่เป็นความลับไม่
ถูกเปิดเผย 

– สามารถได้ก าไรจากการขยาย
ตลาดในต่างประเทศได้อย่างเตม็ที่ 

• ข้อเสียของการลงทุนใน
ต่างประเทศ 

– มีความเส่ียงจากการลงทุนสูง 
เน่ืองจากไม่มีหุ้นส่วนที่จะกระจาย
ความเส่ียง 

– อาจขาดแคลนเงนิทุนที่จะขยาย
งานได้ 

13 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 



ค าถามท้ายบท 

• จงอธิบายถงึปัจจัยที่ส่งเสริมให้ธุรกจิขยายตลาดในต่างประเทศมาเป็นข้อ 
พร้อมทัง้ยกเหตุผลประกอบ 

• กลยุทธ์ในการขยายตลาดในต่างประเทศมีอะไรบ้าง จงอธิบายแยกเป็น
ข้อๆ 

• ให้อธิบายถงึวธีิการหาลูกค้าในต่างประเทศวธีิต่างๆ พร้อมอธิบายสัน้ๆพอ
เข้าใจ 

 

14 บทที่ 4 การเข้าสูต่ลาดระหวา่งประเทศ 

Slide share mode of entry http://www.slideshare.net/parabprathamesh/modes-of-entry-ib 

Quick MBA http://www.quickmba.com/strategy/global/marketentry/ 
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